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Je tiens a remercier toute l'équipe de Socco consult pour l'amélioration
qu'elle a apporté à mon officine. Les chiffres ont parlé, le panier moyen a
augmenté de façon significative grâce au développement du conseil associé
et aux réflexes acquis lors des formations.

La convivialité des réunions faites in situ a permis de développer l'esprit
d'équipe et de normaliser les rapports salariés-employeur dans une
dynamique ni directive ni paternaliste mais participative où tout le monde a
trouvé une place propre. La participation et l'esprit d'initiative de chacun
se sont considérablement accrus depuis la mise en place des différents
modules et renforcés après chaque « piqûre de rappel ».
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Vous avez su rompre la monotonie dans laquelle nous avions tendance à
nous installer et vous nous avez rendu le plaisir de travailler en donnant à
chaque nouvelle journée une couleur différente.

Pour tout cela merci
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